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Husk Coop medlemskort for å kunne stemme. 
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ÅRSBERETNING 

FOR 2023 
COOP SVALBARD SA 

 
Virksomheten 
Forbrukersamvirket Coop i Norge har siden 1906 vært et føderativt samvirke (jf. samvirkeloven § 4) da 
samvirkelagene sammen etablerte sekundærsamvirket Coop Norge SA. Coop Svalbard SA som samvirkelag 
og selvstendig juridisk enhet i denne strukturen inngår som et primærsamvirke på linje med de andre 
samvirkelagene som er medlem og eier av Coop Norge SA. 
Gjennom utviklingen av Coop Norge SA som fellesorganisasjon har samvirkelagene over generasjoner lagt 
ulike fellesoppgaver o.l. til foretaket der dette anses som hensiktsmessig. Grunntanken har vært, og er, å 
hente ut forskjellige synergier som bidrar til å støtte opp om god og effektiv drift for samvirkelagene. Dette 
f.eks. ved felles innkjøp, felles logistikk og forskjellige tjenester/løsninger som gir synergier og bidrar til en 
positiv verdiskapning for de respektive samvirkelagene som medlemmer.  
Coop Svalbard SA som samvirkelag er den primære og sentrale arenaen for personlige medlemskap, 
forvalter av Coop i Norges kooperative egenart som forbrukersamvirke og samvirkeprinsippene sett i 
forhold til lagets medlemmer. 
 
Coop Svalbard SA driver handelsvirksomhet i Longyearbyen på Svalbard. Driften er organisert som varehus 
og omtales til daglig som Svalbardbutikken. Coop Svalbard SA sitt formål er å forsyne medlemmene og 
andre kunder med gode og hensiktsmessige varer og tjenester til konkurransedyktige priser, og fremme 
deres interesse som forbrukere.  
 
Omsetning i 2023 var på kr 194,9 mill. mot 2022 som var på kr 182,9 mill. Svalbardbutikken hadde i 2023 
en mindre økning en forventet i forbindelse med økt sommertrafikk av ekspedisjonscruise i forhold til 
foregående år. Dette skyldes at det er kommet en konkurrent på området skipshandel. 
 
Nordpolet AS leier salgslokaler i Svalbardbutikken. Drifts- og leieavtale med Nordpolet AS er inngått og har 
en restvarighet på 1 år. Avtalen omfatter innkjøp, lagring og salg av øl, vin og brennevin. Nordpolet er 
etablert i nytt lager som vil være optimaliserende for driften og økonomien i selskapet. Overskuddet fra 
Nordpolet AS, de såkalte” korkpengene”, overføres Longyearbyen Lokalstyre, som igjen fordeler midlene til 
lag og organisasjoner i Longyearbyen.  
  
I Materiallageret AS er Coop Svalbard SA (34%) deleier sammen med Bring Cargo AS Tromsø AS (34%) 
og Store Norske Spitsbergen Kulkompani AS (32%).  
I Bring Cargo Svalbard AS har Coop Svalbard SA en eierandel på 14%. 
 
Årsmøtet for 2023 ble avholdt 29.mars 2023 på Radisson SAS Hotel. Til stede var 25 stemmeberettigede 
medlemmer, hvorav to med fullmakt. I tillegg møtte to personer uten stemmerett. Ved utgangen av 2023 var 
det registrert 3 557 medlemmer mot 3 428 medlemmer i 2022. 
 
Tillitsvalgte har i perioden bestått av: 
Styret       Varamedlemmer 
Espen Helgesen valgt til 2024 leder             Odd-Geir Sagerup valgt til 2024 
Terje Carlsen  valgt til 2025 nestleder     Johanne Nikolaisen valgt til 2025 
Guro Rise  valgt til 2024   Tore Magne Hoem valgt til 2024 
Kari Stokke  valgt til 2025              Camilla Nygaard valgt til 2024 ansatt  
Aud Andersen  valgt til 2024   Carlos Gerez Garcia valgt til 2025 ansatt  
Laila Kitty Lindbak valgt til 2024 ansatt  
Bjørn Vidar Nilsen valgt til 2025 ansatt  
 



Forseglet av

Posten Norge

Dokumentet er signert digitalt av:
•   Nilsen, Bjørn Vidar (21.11.1967), 18.03.2024 
•   Lindbak, Laila Kitty (09.11.1961), 17.03.2024 
•   Stokke, Kari (26.06.1983), 17.03.2024 
•   Andersen, Aud (11.07.1970), 15.03.2024 
•   Carlsen, Terje (16.05.1957), 17.03.2024 
•   Rise, Guro (26.01.1994), 17.03.2024 
•   Helgesen, Espen Olav (13.12.1976), 15.03.2024 
•   Strømnes, Ronny (20.05.1963), 15.03.2024

 

 

Classification: Open 

Valgkomite      Varamedlemmer 
Heidi Dovrebro  valgt til 2025 leder  Silje Hagen  valgt til 2024 
Svenn Are Johansen valgt til 2024   Kenneth Jonassen valgt til 2024 
Trine Fjerdingøy valgt til 2024 
 
I 2023 ble det avholdt 5 styremøter. 
Det er tegnet ansvarforsikring til medlemmene i styret. 
 
Sysselsetting 
Antallet årsverk var 50,37 i 2023 mot 46,09 i 2022 mot 42,39 i 2021.  
Av 50,37 årsverk var 44,49 årsverk heltid, 5,62 årsverk deltid og 0,26 årsverk var ekstrahjelp.  
0,24 årsverk av disse er egne ansatte som ble omplassert under ombygging av lageret i mars/april 2023. Vi 
hadde sesongansatte for å hjelpe til med ferieavvikling og under høysesongen. Vi hadde flere ansatte 
sommervikarer i 2023, for å unngå underbemanning som vi hadde i 2022.  
 
Arbeidsmiljøet 
Svalbardbutikken legger vekt på at den enkelte medarbeider skal trives og være stolt av arbeidsplassen sin. 
Vi har fokus på at vi er en butikk, og at alle skal samarbeide og hjelpe hverandre på tvers av avdelingene.   
 
Antall allmøter i løpet av året er 2, en under våren og en under høsten/vinteren. 
 
Korttidssykefraværet var 2,99% i 2023 mot 3,18% i 2022 mot 1,97% i 2021. 
Langtidssykefraværet var 2,67% i 2023 mot 1,78% i 2022 mot 1,65% i 2021.  
 
Svalbardbutikken hadde per 31.12.2023 ansatte fra 15 nasjonaliteter. I 2023 har det vært gjennomført to 
sosiale treffpunkt for de ansatte. Coop Svalbard SA betaler for treningskort i Svalbardhallen for faste og 
deltidsansatte med stillingsprosent over 50%. Dette for å forebygge skader og bidra til et aktivt arbeidsmiljø. 
Mange ansatte trener sammen i fritiden, både innen- og utendørs. Vi har også dekket skyte-kurs for de som 
ønsket og trengte det, slik at de skal kunne bære våpen og være trygge på tur.   
 
Fra juni har vi vært tilknyttet ny bedriftshelsetjent, Medco dinHMS Tromsø AS, siden UNN-Longyearbyen 
Sykehus la ned bedriftshelsetjenesten i byen.  
 
Likestilling 
Bedriftens ansatte pr. 31.12.23 var fordelt med 39 kvinner og 18 menn. I ledelsen var fordelingen 5 kvinner 
og 5 menn. Styret består av 4 kvinner og 3 menn.   
 
Ytre miljø 
Styret er ikke kjent med at virksomheten forurenser det ytre miljø utover det som er normalt. 
Coop Svalbard SA vil fortsette samarbeide med lokale aktører om «Clean Seas» - reduksjon av 
plast/emballasje.  
 
Plastposekampanjen 
I desember 2022 delte vi ut årets julegaver til kundene. Det var et gjenbruks handlenett, avfallsposer på rull, 
potetgull og et julekort. I julekortet oppfordret vi våre kunder til å være med på vår plastposedugnad. Hvert 
år forbruker vi i Longyearbyen ca. 112 plastposer per innbygger. Vi satte oss som mål å få dette ned til 40 
plastposer per innbygger i 2023. I løpet av 2023 har vi klart å redusere plastposebruken til ca 42 poser pr 
innbygger, noe vi er veldig stolte av. Medeierne i Coop Svalbard får i tillegg en krone i retur ved bruk av 
gjenbruksnett, egne medbrakte nett eller bruk av pappesker, en ordning vi er alene om i Norge. Prisen på 
plastposer ble satt opp til kr 7 i løpet av november, noe som stort sett ble godt mottatt. Alle tiltakene har 
vært med på at vi nesten nådde målsetningen vår i 2023, vi fortsetter med dette i 2024. Julegaven i 2023 var 
også et nytt handlenett og med gjenbrukspose til frukt og grønt, samt refleks. Med dette avsluttet vi 
kampanjen, men vil fortsette å ha fokus på unødvendig bruk av plast på Svalbard, som plastposer er.  
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Samfunnsansvar 
Svalbardbutikken er et varehus i en tilnærmet monopolsituasjon i Longyearbyen. Styret mener det er viktig 
at butikken tar samfunnsansvar, på forskjellige områder. I dette inngår:  

o At Svalbardbutikken selger utvalgte nødvendige matvarer med tap for at ikke kundene alene skal 
bære de høye fraktkostnadene.  

o Å opprettholde et matvarelager som bidrar til kriseberedskapen på Svalbard. 
o Å forsøke å opprettholde et variert varetilbud og tilby en del varer som ikke ellers er tilgjengelig på 

Svalbard. 
o Å være rause med støtte til lokale lag og foreninger. I 2023 har Svalbardbutikken gitt varer, støtte til 

lag, arrangement, festivaler, foreninger og institusjoner (skole, barnehage, mm) til en samlet 
utsalgsverdi på over kr 500 000,-.  

o Vi har gjennom året også hatt utegrilling ved butikken, stekte vafler i butikken og vi deltar under 
Smak Svalbard ved å dele ut både pølser og annen mat til byens befolkning og besøkende. Det er 
tiltak som blir godt mottatt av våre kunder og er et godt bidrag til denne festivalen. 

o I juni 2022 innførte vi faste medlemstilbud på en rekke varer som frukt og grønt med fast reduksjon 
på 10%, en god del av melk og meieriproduktene våre i tillegg til eget fast medlemstilbud på bleier. 
Dette betyr i praksis at alle som handler i butikken og som ikke er medlemmer, betaler en høyere pris 
på de utvalgte varer, enn Coop Svalbard SA sine medlemmer. Dette tiltaket fortsatte vi med i 2023. 
Totalt i 2023 utgjorde det en rabatt på kr 3 626 239,- til våre medlemmer, mot kr 1 668 569,- i 2022.  

 
Utvikling av virksomheten – Nøkkeltall 
 

År 2019 2020 2021 2022 2023 
Omsetning mill. 157,9 130,2 144,3 182,9 194,9 
Endring fra i fjor i % 6,9%  -17,5% 10,78% 26,78% 6,56 % 
Bruttofortjeneste mill. 47,9 41,6 47,5 55,9 66,8 
Bruttofortjeneste % 30,4 31,9 32,9 30,6 34,2 
Årsresultat mill. 6,9 5,2 5,0 6,6 3,8 
Årsresultat % 4,4 4,0 3,4 3,6 2,0 
Egenkapital 52,3 56,3 59,5 63,1 66,8 
Egenkapital % 63,6 43,0 34,9 32,2      33,4 

 
Regnskap 
Ordinært resultat etter skatt i 2023 ble kr 3 635 948. Årets kjøpebonus er presentert som reduksjon av 
salgsinntekter i regnskapet for 2023 med kr 3 264 702. 
 
Selskapet har fortsatt en solid egenkapital, samt god likviditet og finansieringsevne. 
I de 28 årene Coop Svalbard SA har driftet Svalbardbutikken er det utbetalt kr 70,03 mill. i 
kjøpeutbytte/kjøpebonus til medlemmene. 
Det avlagte regnskapet gir en rettvisende oversikt over utvikling og resultat av foretakets virksomhet og dets 
stilling. 
 
Uvanlige eller ekstraordinære forhold 
Året 2023 ble også et godt år for Coop Svalbard SA. Besøkende til Svalbard i 2023 var ca 140 000 
mennesker, hvorav 25 000 var ekspedisjonscruise deltagere som er likt med 2022.   
Vår skipshandel har også i 2023 fungert godt, mye lærdom fra 2022 gjør at vi utvikler oss i riktig retning og 
blir stadig bedre. Nytt av året er Svalbard Cruise Forum, som koordinerer flyten av både konvensjonelle 
cruisebåter med ekspedisjonscruise i havnen og på flyplassen. Coop Svalbard SA er bidragsyter i dette 
forumet, noe som får vår del har vært svært nyttig. 
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Som i 2022 gjennomførte vi også i 2023 en brukerundersøkelse mot våre ekspedisjonscruise kunder, mange 
gode tilbakemeldinger, som har medført noe endring av rutiner og bedre kommunikasjon mellom båtene og 
oss. Utfordringen med de mindre båtene som ofte tømmer butikken for varer har vi hatt fokus på i 2023 og 
vil fortsette med det i 2024.  
Vi bemanner også flyplassen ekstra i sommermånedene, dette er spesielt krevende og tar mye ressurser fra 
oss, da det veldig ofte er korte frister på å bemanne opp etter at flyselskapene er blitt enige med Avinor. 
Dette gjelder ankomster av både charterfly og vanlige rutefly på kveld og natt. I tillegg ønsket Avinor i år å 
bygge om flyplassen, noe som har gjort sitt til at vi har måttet flytte midlertidig. Ferdigstillelse av ny 
avgangshall vil være i løpet av april 2024. 
Coop Svalbard SA ferdigstilte Galleri Nordover og ny kino i løpet av 1.halvår 2023. Med ferdigstillelse av 
bygget begynner også normal husleie og leiekostnader og løpe. Det er en uenighet med Lokalstyret på 
innholdet i kontrakten, noe som har ført til at vi har hatt en løpende dialog med Lokalstyre sin 
administrasjon 2.halvår i 2023. Denne dialogen fortsetter i 2024. 
I februar/mars i 2023 gjennomførte vi en ombygging av vårt lager, det er installerte nye pallereoler på hele 
lageret. Dette var en nødvendighet, da det viste seg at det som var på lageret ikke var godkjent for de lastene 
det ble utsatt for. En formidabel jobb ble lagt ned av vårt lagerpersonell for å gjennomføre denne 
operasjonen, med full drift i butikk og en jevn strøm av varer inn fra Norbjørn. Lageret sto ferdig til Påske. 
Erfaringen med 2 fly i uken gjennom 2023 har vært varierende, vi har til tider behov for flere fly en 2. Vi har 
fått til en avtale med Posten om flere fly ved behov. Ulempen med kun 2 fly i uken er at det ved tekniske feil 
ved flyet, får store konsekvenser for vareflyten til butikken. Utsolgt situasjonen på enkelte varelinjer blir 
derfor veldig merkbar når man er så sensitiv for tekniske feil. Det ble i 2023 innledet forhandlinger med 
Coop Norge i forhold til fraktkompensasjon for varer fra Coop som fraktes opp med fly, denne vil i 2024 bli 
justert og følger deretter vanlig indeks pr år.  
 
Finansiell risiko 
Selskapet har ikke salg i utenlandsk valuta og er dermed ikke utsatt for valutarisiko. Samlet lån per i dag er 
på kr 106 489 066,-. En liten økning fra i fjor, skyldes ferdigstillelse av utleielokaler. Det kan bli en 
anstrengt likviditets-situasjon for selskapet, men det er pr i dag ikke aktivert noen form for kassakreditt i 
selskapet. Det vil være en løpende vurdering fra administrasjonen om det skal aktiveres for å bedre 
likviditets situasjonen. Rente på øvrige lån er ikke bundet, og bedriften er dermed utsatt for de 
rentesvingninger som er i markedet. Medlemsinnskudd kommer i tillegg til lån nevnt over. 
 
Resultat disponering 
Styret foreslår følgende disponering av årsresultatet: 
Renter på ansvarsinnskudd:   kr.      10 671 
Kjøpeutbytte     kr.               0 
Avsetning til etterbetaling av kjøpebonus kr.         0 
Overføringer annen egenkapital:  kr.       3 625 277 
 
Fortsatt drift 
2023 var Svalbardbutikkens 28 driftsår. Forholdene ligger til rette for en fortsatt god og sunn 
forretningsdrift. Regnskapet for 2023 er derfor avlagt under forutsetningen om fortsatt drift. 
 
Organisasjonen 
2023 har også inneholdt utskiftinger i ledergruppen, slik er det på Svalbard. I løpet av året har vi fått ny 
ansvarlig på lageret og vi har, ved internt opprykk, fått assisterende butikksjef. De nye lederne som begynte i 
2022 har fungert bra igjennom 2023, men det tar tid og omstille seg til drift på Svalbard kontra fastlandet. 
Logistikk er en utfordring, noe som til tider i 2023 har vært utfordrende. Våre medarbeidere gjør en 
fantastisk jobb med dette og er utrolig fleksible. Sett i lys av at vi er på Svalbard, så har vi en stamme på 
over 16 lojale og stabile medarbeidere med ansiennitet i selskapet på over 7 år. 
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Velferdshytte 
I 2022 søkte Coop Svalbard SA på utlegget av hyttetomter fra Nærings og Fiskeridepartementet. Vi fikk 
tilsagn på hyttetomt til velferdshytte på Vindodden. Prosjektering startet i 2023. Administrasjonen foreslo 
for styret og omdisponere midler som var satt av til nybygg av hytte på Vindodden til å kjøpe hytte nærmere 
byen for større tilgjengelighet for våre medarbeidere. Dette ble godkjent og i påske 2023 kjøpte vi en hytte 
ved Advent City til mindre enn det som var avsatt i budsjettet for nybygg. Det har blitt veldig godt mottatt 
av våre medarbeidere og blir brukt hyppig gjennom hele året. 

 
Revisor 
Coop Svalbard SA har en uavhengig ekstern revisor valgt av Årsmøtet Coop Svalbard SA etter innstilling 
fra styret. Videre anbefaler Årsmøtet Coop Svalbard anbefaler og godkjenner revisjonshonoraret. 
Revisor deltar på styremøtet hvor årsregnskapet for samvirkelaget gjennomgås, og legger frem revisors 
beretning for Årsmøtet. 
Foretakets nåværende revisor er PwC 
 
Sluttord 
Styret vil takke medlemmene for positive bidrag til utviklingen av Svalbardbutikken. 
 
Samtidig takker styret de ansatte for deres innsats for bedriften og den fleksibiliteten og stå på viljen som er 
vist igjennom året 2023. Deres bidrag medvirker til å skape et kreativt og godt arbeidsmiljø og et godt 
resultat. 
 
 
Longyearbyen 06.03.2024. 
 

Espen Helgesen Terje Carlsen   Guro Rise   Kari Stokke          
Styreleder                   Nestleder              Styremedlem              Styremedlem 

 
 
 

Aud Andersen       Laila Kitty Lindbak  Bjørn Vidar Nilsen      Ronny Strømnes 
Styremedlem          Styremedlem               Styremedlem   Adm.dir.   

                                           Representant ansatte Representant ansatte                                       
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Årsmelding 2023



Coop har drevet delingsøkonomi siden de første
samvirkelagene ble etablert på 1800-tallet. 

Inspirert av en bevegelse fra England, startet man en 
forbruksforening Ytre Arna i 1867 etter prinsippet: 

Vi eier den sammen og deler på overskuddet – 
slik samvirkelagene fungerer i dag.

Vi fortsetter å vokse som medlemseid virksomhet.  
I år har vi rekruttert 132 000 nye medlemmer  

og nærmere 60% er under 40 år.
Totalt er vi nå over 2,4 millioner medlemmer  

og familiemedlemmer i Coop.

 Delingsøkonomi 
siden 1867!

Eier alle litt
får alle litt
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